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Regulamin Serwisu EnneagramCoach.pl

I. Postanowienia ogdéine

1. Niniejszy Regulamin mozna utrwali¢, pozyska¢ i odtworzy¢ w kazdym czasie
poprzez jego wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie go w formacie
pdf ze strony internetowej https://www.enneagramcoach.pl i zapisanie w
pamieci komputera albo innego urzadzenia koncowego. Nieodptatng aplikacje do
przegladania plikow w formacie PDF mozna pobra¢ ze strony http://
get.adobe.com/reader/

2. Wydanie Regulaminu jest wypetnieniem obowigzku wskazanego w art. 8 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.j.
Dz. U. z 2017 . poz. 1219, ze zm.), zwanej dalej ,Ustawg”.

3. Niezaleznie od postanowienia 1.2 powyzej, wydanie Regulaminu stanowi réwniez
realizacje obowigzkow okreslonych w art. 12 ust. 1 ustawy z 30. maja 2014 r. o
prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 683), zwanej dalej ,Ustawag o
prawach konsumenta”.

4. Regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentow, jak i do Przedsiebiorcow
korzystajacych z Serwisu i okresla zasady korzystania z Serwisu oraz warunki
$wiadczenia Ustug elektronicznych, a takze zasady i tryb zawierania Uméw na
odlegtos¢ z Klientem za posrednictwem Serwisu.

2. Zatwierdzenie Regulaminu poprzez odznaczenie wtasciwego pola (checkbox) w
Serwisie oznacza wyrazenie woli korzystania z Serwisu oraz jest warunkiem
koniecznym zawarcia umowy/0w o $wiadczenie Ustug elektronicznych oraz Uméw na
odlegtos¢ za posrednictwem Serwisu.

I1. Definicje
3. Nazwom wystepujacym w Regulaminie zapisanym z wielkiej litery nadaje sie
nastepujgce znaczenie:

3.1 Informacja handlowa - informacja handlowa, w rozumieniu Ustawy,

3.2 Serwis- strona internetowa dostepna pod adresem: https://

www.enneagramcoach.pl,

3.3 Regulamin - niniejszy dokument,

3.4 Administrator - The Shift House Sp. z 0.0., KRS:0000912370, NIP:

1133037592, REGON: 389526203, z siedzibg pod adresem ul. Niektanska 35/1,
03-924 Warszawa, Polska, adres e- mail: kontakt@enneagramcoach.pl

3.5 Uzytkownik - podmiot, ktéry zaakceptowat Regulamin i wypetnit formularz
kontaktowy dostepny w Serwisie lub wypetnit formularz Zamodwienia lub zamowit
Newsletter,

3.6 Ustuga elektroniczna - a) umozliwienie nawigzania kontaktu z Administratorem
poprzez udostepnienie w Serwisie formularza kontaktowego, b) umozliwienie
sktadania Zamoéwien, c) zamowienie Newslettera.

3.7 Polityka prywatnosci Serwisu- kompleksowa regulacja wydana przez
Administratora dotyczaca przetwarzania przez Administratora danych osobowych
Uzytkownikow i innych osob korzystajacych z Serwisu oraz technologii $ledzacych,
w szczegolnosci plikéw cookies zastosowanych w Serwisie,

3.8 Newsletter- informacje o nowosciach, promocjach czy aktualnosciach mozliwe do
zamoéwienia przez Uzytkownika, Newsletter wysylany jest na ujawniony przez
Uzytkownika adres e- mail,

4. Serwis.
4.1 Serwis jest prowadzony przez Administratora i stanowi jego wiasnosc.
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4.2 Serwis skierowany jest zaréwno do Uzytkownikéw, jak i osob ktore nie sg

Uzytkownikami, ale chcg zapoznac sie z trescig zamieszczong w Serwisie.

III Kontakt ze Sprzedawca

1.

w

Adres Administratora: The Shift House Sp. z o. o., KRS:0000912370, NIP:
1133037592, REGON: 389526203, ul. Niektanska 35/1, 03-924 Warszawa, Polska.
Adres e-mail Administratora: kontakt@enneagramcoach.pl

Numer telefonu Administratora: +48 577733783

Uzytkownik moze porozumiewac¢ sie ze Sprzedawcg za pomocg adresow i
numerdéw telefonéw podanych w niniejszym paragrafie.

Klient moze porozumie¢ sie telefonicznie ze Sprzedawcg od poniedziatku do
pigtku w godzinach 10:00-16:00

IV Wymagania techniczne
10. Do korzystania z Serwisu, w tym korzystania z Ustug elektronicznych, niezbedne

sq:

10.1. urzadzenie koricowe z dostepem do sieci Internet i prawidtowo skonfigurowang

w

najnowszg wersja przegladarki internetowej sposéréd: Google Chrome, Internet
Explorer, Mozzila Firefox, Safari
aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
wiaczona obstuga plikdw cookies,
Administrator nie gwarantuje prawidtowego dziatania Serwisu, jesli Uzytkownik
nie spetni warunkdéw okreslonych w pkt 10.1- 10.3 powyzej.

V Rodzaje, zakres i warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng
11.1. Ustugi elektroniczne oferowane przez Administratora za posrednictwem Serwisu

polegaja na bezptatnym umozliwieniu:

11.1.1 Wypetnienia formularza kontaktowego,

11.1.2 Zamoéwienia Newslettera,

11.1.3 Dostepu do materiatow dostepnych w Serwisie.

11.2 Do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych dochodzi z chwilg

klikniecia w przycisk ,Wyslij wiadomos¢” lub ,Zapisz sie do Newslettera” po
uprzednim zatwierdzeniu przez Uzytkownika Regulaminu i Polityki Prywatnosci
Serwisu.

11.3 Administrator zobowigzany jest do zrealizowania Ustug w terminie do 2 dni

roboczych.

11.4 Stosowane przez Administratora systemy i aplikacje zapewniaja wysoki standard

bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Tym niemniej Uzytkownik powinien
by¢ swiadomy, ze korzystanie z Ustug wigze sie z korzystaniem z publicznej sieci
telekomunikacyjnej, co moze skutkowal ryzykiem zagrozenia prywatnosci
Uzytkownika.

11.5 Zabrania sie udostepniania przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci niezgodnych z

przepisami, naruszajgcymi dobre obyczaje badz zasady wspotzycia spotecznego.
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VIII Warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenie ustug droga
elektroniczna.

12. Warunki zawarcia umowy o Ustugi elektroniczne:

12.1 Umowe o Ustugi elektroniczne mogg zawrzeé osoby, ktére podaty swdj adres e-
mail w formularzu kontaktowym lub Formularzu Zamoéwienia lub zamdwieniu
Newslettera oraz zaakceptowaty Regulamin i Polityke prywatnosci Serwisu,

12.2 Zabrania sie udostepniania adresow e-mail oraz numerow telefondw, ktérymi
Uzytkownik nie ma prawa dysponowac.

13. Warunki rozwigzania Umowy:

Umowa moze by¢ rozwigzana:

13.1 Na zadanie Uzytkownika, w kazdym czasie;

13.2 Przez Administratora, w razie nieprzestrzegania przez Uzytkownika obowigzkow
wymaganych przez Regulamin.

14. Administrator zastrzega sobie uprawnienie do zamkniecia Serwisu.

15. Administrator moze publikowa¢ wtyczki i linki do innych stron i serwisow
internetowych. Korzystajac z takiej wtyczki czy linku, Uzytkownik przechodzi na
strone nalezacg do innego wiasciciela.

X Ochrona danych osobowych
16. Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: ,RODQO"),

jest Administrator.

17. Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

17.1 Zawierania i realizacji Ustug elektronicznych,

17.2 Nawigzywania i utrzymywania relacji handlowych,

17.3 Ewentualnej obstugi reklamacji i innych roszczen, tj. ustalenia, dochodzenia i
obrony przed roszczeniami wynikajacymi z prowadzonej przez Administratora
dziatalnosci gospodarczej,

18. Wiecej informacji dotyczacych zasad ochrony danych osobowych (w tym podstaw
przetwarzania danych osobowych) Uzytkownikdéw mozna znalez¢ w Polityce

Prywatnosci dostepnej w Serwisie.

XI. Prawa autorskie

19. Zawarto$¢ Serwisu, w tym uktady tresci, a takze poszczegélne czesci Serwisu, w
szczegollnosci: materiaty pisemne, zdjecia, grafika, filmy korzystaja z ochrony
udzielanej przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz.U. 2017, poz. 880 ze zm.). Kazdy z
Uzytkownikdéw zobowigzany jest do poszanowania praw autorskich i praw do
wizerunkow oséb ukazanych za zdjeciach i w filmach pod rygorem odpowiedzialnosci
cywilnoprawnej oraz karnej wynikajacej z przepisow tej ustawy.

20. Mozna korzysta¢ z materiatdw zawartych w Serwisie w zakresie witasnego
dozwolonego uzytku osobistego.

21. Wykorzystanie tekstéw i filméw zawartych w Serwisie w innym celu, niz okreslony w
ust. 24 nie wymaga zgody Administratora pod warunkiem umieszczenia na kazdej
kopii imienia i nazwiska autora danego materiatu i informacji w nastepujacym
brzmieniu ,Materiat pochodzi z serwisu stowarzyszenieanimo.pl”.
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22. Wykorzystanie zdjec i grafik zawartych w Serwisie w zakresie wykraczajgcym poza
cel okreslony w ust. 24 wymaga uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

XIV. Zmiana Regulaminu

23. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

24. O tresci zmian Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani przez umieszczenie
na stronie internetowej Serwisu nowego brzmienia Regulaminu.

25. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie podanym w informacji o jego
zmianie, nie wczesniej jednak niz po uptywie 14 dni od momentu opublikowania
Regulaminu w nowym brzmieniu w Serwisie. Zmieniony Regulamin bedzie wigzac
Uzytkownika, o ile w terminie 14 dni od dnia opublikowania Regulaminu w nowym
brzmieniu w Serwisie Uzytkownik nie o$wiadczy, ze rezygnuje z Ustug z powodu
braku akceptacji nowej tresci Regulaminu.

XV. Postanowienia koncowe

26. Prawem wiasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym
Regulaminie majgq zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci: kodeksu cywilnego, Ustawy, Ustawy o prawach konsumenta, RODO.

27. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez witasciwe miejscowo polskie sady
powszechne.

28. Tytuty jednostek redakcyjnych Regulaminu majq charakter wytacznie informacyjny i
nie majg wptywu na wyktadnie postanowien Regulaminu.



